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Sommario Esecutivo

Ogni organizzazione che opera su scala ha lo stesso problema documentale, e non € un problema di archiviazione. I file
vengono salvati. Cio che manca e il controllo: sapere quale versione e quella corrente, chi I'ha approvata, chi vi ha avuto
accesso, quando la catena di approvazione é stata completata, e se il processo che I'ha prodotta pud essere dimostrato a
un revisore su richiesta. Genialcloud Facsys € stato costruito per risolvere questo, non come sistema di archiviazione, ma

come motore di governance per i documenti che definiscono come opera un'azienda.

Genialcloud Facsys € una piattaforma cloud moderna e integrata per digitalizzare, archiviare, gestire e condividere
documenti in tutta I'impresa, con un motore di workflow che automatizza i processi aziendali che li circondano e un audit
trail completo che crea un registro immutabile e legalmente difendibile di ogni azione. E progettato per le organizzazioni
in cui i documenti hanno peso regolamentare: istituti finanziari che gestiscono contratti e mandati, compagnie
assicurative che elaborano sinistri, fornitori sanitari che governano le cartelle cliniche, produttori che mantengono le
certificazioni ISO, e qualsiasi azienda in cui una firma di approvazione mancante o un cambio di versione non

documentato crea rischio materiale.

Allo stesso tempo, Genialcloud Facsys € costruito per ogni utente aziendale, non solo per gli specialisti di compliance. La
sua interfaccia browser-native non richiede installazione software, nessuna dipendenza da sistema operativo, nessuna

licenza Office. Qualsiasi dipendente puo recuperare un documento in secondi, avviare un workflow dal proprio telefono,
approvare un passaggio da un link email e collaborare in tempo reale su un documento condiviso. Il livello di governance

e invisibile all'utente. Il guadagno in efficienza non lo e.

100%  Completo Al Qualsiasi

Browser-Native Audit Trail Acquisizione Formato
Nessuna installazione Ogni azione registrata e Intelligente Documentale
richiesta attribuita OCR - Classificazione - Archiviato, ricercato,
Auto-indice versionato

-99% -85% -90% €420K+

Tempo di Recupero Ciclo di Approvazione Rischio di Compliance ROI Annuo Medio
Ore — Secondi Settimane — Ore Audit trail automatico Payback 8-14 mesi

Cosa Scoprirai

Questo white paper esplora cosa & Genialcloud Facsys, come funzionano i suoi quattro pilastri di capacita,
come I'Al € integrata nell'acquisizione e classificazione intelligente dei documenti, come serve le industrie
regolamentate tra Finanza, Assicurazioni, Sanita e Manifattura, e perché scegliere Avantune come partner
significa scegliere un team che prende la compliance tanto sul serio quanto voi.

Che tu sia un Direttore Legale che ha bisogno di un archivio documentale difendibile, un CFO che gestisce passivita
contrattuali, un IT Director a cui & stato chiesto di eliminare i processi cartacei, o un Responsabile Compliance che si

prepara per un'ispezione regolamentare, questo documento e scritto per te.
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1. Il Problema della Governance Documentale
Perché Archiviare i File Non e la Stessa Cosa che Governarli

& C-LEVE

La maggior parte delle organizzazioni pensa di avere la propria situazione documentale sotto controllo. | file vengono
salvati su unita condivise. | contratti vengono inviati per email. Le approvazioni avvengono tramite risposta a tutti. Le
versioni vengono tracciate aggiungendo 'v2_FINALE_rivisto' ai nomi dei file. Questo non & document management. E

accumulo di documenti, e crea rischi che diventano visibili solo quando contano di piu.

Le Tre Modalita di Fallimento dei Documenti Non Controllati

Quando esistono piu versioni di un contratto, specifica o policy in thread email e
cartelle condivise, diventa impossibile determinare quale versione era operativa
in un dato momento. In una disputa, un'ispezione regolamentare o un controllo
qualita, questa ambiguita non & una seccatura, e una responsabilita.

Il Problema delle Versioni

Le approvazioni di processo che avvengono via email sono non documentate, non
ripetibili e giuridicamente fragili. Chi ha approvato la modifica? Quando? Con
quale autorita? Queste domande sono routine nelle industrie regolamentate, e
senza risposta nelle organizzazioni che si affidano a catene di approvazione
informali.

Il Problema delle
Approvazioni

Quando l'accesso ai documenti e incontrollato, chiunque puo visualizzare, copiare
o modificare qualsiasi cosa, le organizzazioni non possono dimostrare a revisori,
controllori o tribunali che le informazioni sensibili siano state adeguatamente
protette. L'assenza di prova del controllo e di per sé un fallimento di compliance.

Il Problema degli Accessi

| Settori Dove Questo Conta di Piu

e Servizi Finanziari: MiFID I, GDPR, documentazione KYC, ciclo di vita contrattuale, requisiti di audit trail

e Assicurazioni: fascicoli sinistri, documenti polizza, depositi regolamentari, workflow di approvazione multi-parte
e Sanita: governance cartelle cliniche, gestione consensi, HIPAA/GDPR, controllo documenti clinici

e Manifattura: registrazioni qualita ISO 9001/14001, controllo modifiche ingegneristiche, documentazione fornitori
e Legale & Servizi Professionali: gestione pratiche clienti, versionamento contratti, ciclo di vita pratica, riservatezza

e Settore Pubblico: documentazione procurement, obblighi di trasparenza, conformita alla conservazione dei
documenti

1l Costo del Fallimento di Governance

Il costo del fallimento della governance documentale non € teorico. Si manifesta come sanzioni regolamentari,
audit falliti, dispute contrattuali perse, responsabilita per violazioni dei dati e il tempo di management
consumato quando le organizzazioni sono costrette a ricostruire cosa & successo da un archivio non
controllato di email e file. Genialcloud Facsys € progettato per rendere questo costo pari a zero.
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2. Perché le Piattaforme di Archiviazione Generiche Falliscono
nelle Aziende Regolamentate

Il Divario tra Comodita e Controllo

4 C-LEVEL @ @ IT DIRECTOR

Le piattaforme di archiviazione file consumer-grade e general-purpose sono state progettate per un problema diverso:
rendere facile archiviare, accedere e condividere file. Questa & una capacita preziosa, ma non & governance documentale.
La distinzione conta enormemente per le organizzazioni con obblighi regolamentari, requisiti di gestione della qualita o

impegni documentali contrattuali.

Cosa le Piattaforme di Archiviazione Generiche Non Possono Offrire

Un registro di accesso ai file che puo essere cancellato, alterato o semplicemente
disabilitato da un amministratore non € un audit trail di compliance. Genialcloud

Audit Trail Immutabili Facsys mantiene un registro immutabile e attribuito di ogni azione,
visualizzazione, modifica, condivisione, approvazione, rifiuto, scadenza, che non
puo essere modificato dopo il fatto.

Condividere un documento con un commento che chiede approvazione non é un
workflow. Genialcloud Facsys fornisce un motore di workflow configurabile dove

R Gl AT ogni passaggio e definito, ogni transizione e governata da regole, ogni

Controllati . . - . . . .
approvazione e time-stampata e attribuita, e ogni eccezione viene riassegnata
secondo la policy.
| permessi a livello di cartella su un'unita condivisa non sono controllo accessi

Sicurezza Multi-Livello con enterprise. Genialcloud Facsys fornisce sicurezza a livello di attributo: accesso
Governance dei Ruoli governato da ruolo utente, posizione organizzativa, classificazione del documento
e regola aziendale.
Un documento in una cartella condivisa non ha alcuna validita giuridica
Documenti Legalmente intrinseca. Un documento in Genialcloud Facsys porta una firma digitale, un

Difendibili timestamp qualificato, una catena di custodia ininterrotta e un audit log che
soddisfa i requisiti probatori delle industrie regolamentate.

Le piattaforme di archiviazione trattano i documenti come file. Genialcloud Facsys
Automazione dei Processi tratta i documenti come oggetti di processo, entita che attivano workflow,
Nativa ai Documenti portano metadati che guidano le decisioni di routing, accumulano storia di

approvazione e completano fasi del ciclo di vita con esiti definiti.

Governance, Non Solo Archiviazione

Genialcloud Facsys non compete con l'archiviazione file. Sta risolvendo un problema fondamentalmente
diverso: come governare i processi aziendali che i documenti rappresentano, e come produrre un registro
inequivocabile e verificabile che quei processi siano stati eseguiti correttamente. Questa ¢ la distinzione che
conta per le industrie regolamentate.
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3. Introducing Genialcloud Facsys

La Piattaforma Enterprise per Document & Workflow Governance

4 C-LEVEL @ @ IT DIRECTOR

Genialcloud Facsys € una piattaforma cloud moderna e integrata per gestire l'intero ciclo di vita dei documenti aziendali,
dall'acquisizione iniziale attraverso classificazione, archiviazione, approvazione, firma, archivio e distribuzione. Combina
document management, automazione dei workflow, crittografia sicura, scansione intelligente e classificazione Al in un

unico sistema browser-native che funziona su qualsiasi dispositivo senza installazione software.

I Quattro Pilastri di Capacita

Document Management ¥ Workflow Management

e Archivia qualsiasi formato con controllo versione e Designer processi visuale — browser-based

® Ricerca full-text su tutti i contenuti ® Routing basato su regole, condizioni ed escalation

e Audit log: ogni accesso, modifica, condivisione ® Approva/rifiuta da email o mobile

e Editing browser-native (compatibile Word & Excel) ® Dashboard monitoraggio processi real-time

® Sicurezza multi-livello e accesso per ruolo ® Integrazione API e script con sistemi esterni

® Spazi di collaborazione sociale e HR-aware: ruolo, profilo, regole organigramma
@ Archivio Sicuro & Crittografia @ Scansione, OCR & Acquisizione

e (Crittografia a livello di documento ® OCR, ICR, riconoscimento BarCode

e Firme digitali e timestamp qualificati ® Estrazione campi e classificazione Al

e Archivio ottico con lettore sicuro embedded ® Regole posizionali per auto-archiviazione

e Backup offline su diversi supporti e Compatibile con tutti i principali driver scanner

® Ricerca metadata su documenti cifrati e |ndicizzazione metadata automatica

e Catena di custodia a norma di legge ® Acquisizione multi-canale: carta, email, API

GENIALCLOUD FACSYS — CICLO DI VITA DOCUMENTALE: DALL'ACQUISIZIONE ALL'ARCHIVIO CONFORME

Acquisisci Classifica Archivia Workflow Firma Archivio
& Scansiona & Indicizza & Versiona & Approva & Timesamp sicuro

Carta - Email — Estrazione — Comrallo — Approvazione — Firma digrale — Criografia
491 Ugload metadata Al versions completo based su regole Timestamp Archivio ottico
OCR/IGR Auwsgging Audit log Alertmobile Validta legale Backup ofline

AUDIT TRAIL COMPLETO IN OGNI FASE — Ogni azione timestampata, attribuita e registrata immutabilmente

Chi ha awuto accesso Quando e da dove Casa e stato modficsto Chi ha approvato Quando e stato fimato

Daves sato inviato

Genialcloud Facsys — Ciclo di Vita Documentale: Dall'Acuisizione allArchivio Conforme | avantune.com

Genialcloud Facsys, Ciclo di Vita del Documento: dall'acquisizione iniziale attraverso classificazione, workflow, firma digitale, archivio e
distribuzione sicura

Orizzontale per Design — Verticale per Settore

Genialcloud Facsys & costruito come piattaforma orizzontale: le sue capacita di document management, automazione

workflow e archivio sicuro si applicano ugualmente a un istituto finanziario che gestisce documentazione di compliance, a
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un produttore che mantiene registrazioni qualita 1SO, e a un fornitore sanitario che governa il consenso dei pazienti. La
configurabilita della piattaforma significa che si adatta al vocabolario regolamentare e alla struttura dei processi di ogni

settore, senza richiedere sviluppo personalizzato.

Browser-Native, Mobile-Ready

Ogni funzionalita di Genialcloud Facsys € accessibile da qualsiasi browser web, su qualsiasi sistema operativo, su qualsiasi
dispositivo, incluso il mobile. Non c'e software da installare, nessun client da aggiornare, nessun problema di
compatibilita versione. Un responsabile compliance che approva un documento dal desktop, un responsabile di sito che
scansiona da un tablet e un dirigente che rivede un contratto dal telefono lavorano tutti sullo stesso sistema, con gli stessi

dati, nello stesso audit trail.

| Documenti come Oggetti di Processo

Genialcloud Facsys € stato progettato per le organizzazioni in cui i documenti non sono un overhead
amministrativo, sono infrastruttura operativa. Ogni contratto, ogni policy, ogni registrazione qualita, ogni
catena di approvazione e un processo aziendale. La piattaforma lo tratta come tale.
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4. Document Management
Controllato, Ricercabile e Pienamente Governato

@ IT DIRECTOR |l A OPERATION

Il fondamento di Genialcloud Facsys € un repository documentale costruito per il controllo di livello enterprise. Non solo
archiviazione, archiviazione governata, dove ogni documento ha un proprietario, una fase del ciclo di vita, una storia degli

accessi e un registro delle versioni che rende tutta la sua storia ricostruibile su richiesta.

GENIALCLOUD FACSYS — MOTORE WORKFLOW: AUTOMAZIONE PROCESSI VISUALE

[ = 1 = ]

¥ ¥ ¥

Divisione Parallela Escalation
Pru revicars Vioiazione SLa:
simubansaments sler supervisore

Approva da email Approva da mobile Monitoragaio real-time Audit trail compleco Integrazione APE Routing HR-aware

Genialcloud Facsys, Console Document Management: ricerca full-text, cronologia versioni, audit log, struttura cartelle, permessi di accesso

Archiviazione, Recupero & Controllo Versione

e Archivia file e documenti in qualsiasi formato: PDF, Office, CAD, immagine, video, export dati strutturati
e Ricerca full-text su tutto il contenuto documentale, metadati e annotazioni, risultati in secondi

e Cronologia versioni completa: ogni versione conservata, ogni modifica attribuita, versioni precedenti accessibili in
qualsiasi momento

e Versionamento automatico: ogni modifica crea una versione tracciata; la versione corrente e sempre
inequivocabile

e Blocco check-in/check-out: impedisce modifiche simultanee in conflitto su documenti controllati

Sicurezza & Controllo degli Accessi

e Modello di sicurezza multi-livello: accesso governato a livello di piattaforma, cartella, documento e campo
e Controllo accessi basato su ruoli allineato a posizioni organizzative, team e classificazioni documentali
e Sicurezza a livello di attributo: campi specifici all'interno di un documento possono essere limitati a ruoli specifici

e Audit log completo: ogni visualizzazione, download, modifica, condivisione e cancellazione registrata con identita
utente, timestamp e dispositivo

e Audit trail immutabile: il log non puo essere modificato, cancellato o eliminato selettivamente, e il registro di
compliance

Collaborazione & Editing

e Editing documenti browser-native con capacita compatibili Word ed Excel, nessuna licenza Microsoft Office
richiesta

e Editing collaborativo in tempo reale con risoluzione dei conflitti e tracciamento dei contributi
e Spazi di collaborazione sociale: thread di discussione per progetto collegati a documenti e versioni specifiche
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e Condivisione interna ed esterna con permessi configurabili: solo visualizzazione, commento, modifica o controllo
completo

e Link di condivisione esterna cifrati con date di scadenza e notifiche di accesso

Integrazione con i Sistemi Aziendali

Genialcloud Facsys non esiste in isolamento. Ogni documento nel sistema puo essere collegato alla transazione o al
processo corrispondente nell'ERP, CRM o sistema di project management dell'organizzazione. Una fattura fornitore si
collega al suo ordine di acquisto. Un contratto si collega al conto cliente. Un certificato qualita si collega all'ordine di
produzione. Questo livello di integrazione, disponibile tramite REST API e connettori nativi, trasforma Facsys da archivio

documentale a backbone dei processi aziendali.

1l Test di Governance

Il test di un sistema di document management non € quanti documenti puo archiviare. Il test e se riesce a
rispondere alla domanda: 'Mostrami ogni azione eseguita su questo documento, da chi, quando e da quale
dispositivo, e produrre quella risposta istantaneamente, per un documento creato cinque anni fa. Genialcloud
Facsys supera questo test.
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5. Workflow Management

Dall'Approvazione Manuale al Processo Aziendale Automatizzato

4 C-LEVEL | A OPERATIONS]

| documenti non esistono in isolamento, sono evidenza di processi aziendali. Una fattura & evidenza di un acquisto
autorizzato. Una registrazione qualita e evidenza di un processo seguito. Un contratto & evidenza di una negoziazione
conclusa. Il motore di workflow di Genialcloud Facsys automatizza i processi che producono, verificano e approvano

questi documenti, sostituendo thread email, routing cartaceo e follow-up manuali con un flusso governato, monitorato e

misurabile.
@O ® | :rooeniaidoud com — Geniakloud Facsys / Documents
GENIALCLOUD FACSYS — CONSOLE DOCUMENT MANAGEMENT
RICERCA DOCUMENTI ‘CRONOLOGIA VERSIONI ‘CONTROLLO ACCESSI
u [ R = ° [ Team Finance — Lettura
RISULTATI RICERCA 0
1 Accordo Fomitore — Acme Corp v3.2
75} 0T 0 5 ol v31—14Gen » Legals — Modifica completa
Certificato Qualita 0C-2024-0441 v3.0—02Gen

r Esterno — Solo visualizz.
¥12 + 20240114 - FOF - Lega H

[ NDADipendente — M. Rossi— FIRMATO AUDIT LOG

132 - WL - FOF - Lags @ Visvaimxo— M Fosi — 03:14
@ Soproveto —L Banchi — 0835

@ Ceorcato — A Ferari— 0830

ILLUSTRAZIONE CONCETTUALE
Ricercaullvace - Cranclogis versini - Audit log - Permessi  sccesso

Genialcloud Facsys, Motore Workflow: dal trigger documentale attraverso il routing basato su regole fino alla revisione umana, azione
automatizzata ed escalation

Il Designer di Workflow Visuale

Il designer di workflow di Genialcloud Facsys funziona interamente nel browser. Nessun software specializzato, nessun
codice richiesto. | progettisti di processi disegnano visualmente i percorsi del workflow, definiscono condizioni e regole di
transizione usando un costruttore di regole logiche, assegnano passaggi a ruoli o individui nominati, e impostano timer
SLA con escalation automatica. Un workflow che sarebbe stato precedentemente descritto in un documento di

procedura, e abitualmente non seguito, diventa un processo applicato, monitorato.

Capacita di Workflow

Definisci sequenze di approvazione di qualsiasi profondita: sequenziale, parallela

Catene di Approvazione o condizionale. Un contratto fornitore potrebbe richiedere approvazione del
Multi-Livello responsabile di reparto, poi revisione legale, poi firma del CFO, tutto governato,

tutto tracciato, tutto timestampato.

Le assegnazioni workflow non sono solo a individui nominati. Possono essere

Consapevolezza di Ruolo e definite per ruolo, per posizione nella gerarchia organizzativa, per appartenenza
Organigramma al team o per una combinazione di attributi, cosi il workflow continua

correttamente anche al cambio del personale.
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Ogni passaggio del workflow ha un limite di tempo. Quando un revisore non
agisce entro la finestra definita, il sistema effettua |'escalation automaticamente,

Gestione SLA & Escalation notificando il manager del revisore, riassegnando a un'alternativa o attivando un
percorso di eccezione definito. Le performance SLA sono tracciate e
rendicontabili.

Gli approvatori non devono accedere al sistema per agire. Le notifiche workflow
arrivano via email con link diretti di approvazione/rifiuto. L'interfaccia mobile
fornisce un dashboard completo di approvazione. Le azioni eseguite fuori dalla
piattaforma vengono catturate e registrate nell'audit trail esattamente come
quelle eseguite all'interno.

Approvazione Mobile &
Email

I workflow possono attivare azioni in sistemi esterni via API: creare record
nell'ERP, aggiornare campi CRM, generare notifiche nelle piattaforme di
comunicazione o chiamare servizi esterni. Genialcloud Facsys diventa il livello di
orchestrazione per i processi aziendali multi-sistema.

Integrazione API & Sistemi

Monitoraggio dei Processi in Tempo Reale

La console di amministrazione fornisce un dashboard live di ogni processo workflow attivo: a quale passaggio si trova ogni
istanza, da quanto tempo ci e, quali SLA sono a rischio e quali sono stati violati. | process owner possono intervenire,
riassegnare o completare forzatamente i passaggi dal dashboard. L'audit trail di ogni intervento & automaticamente

registrato.

Processo Applicato, Non Solo Documentato

La differenza tra un processo descritto e un processo applicato e la differenza tra un documento di procedura
e un workflow. Genialcloud Facsys sostituisce i documenti di procedura con workflow applicati, monitorati e
verificati, cosi la compliance non & una questione di se i dipendenti hanno seguito la procedura. E una
questione di registro.
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6. Archivio Sicuro, Crittografia & Firme Digitali
Protezione Documentale a Norma di Legge

@ IT DIRECTOR | © COMPLIANCE]

Nelle industrie regolamentate, la validita giuridica di un documento dipende da piu del suo contenuto. Dipende
dall'integrita dimostrabile: prova che il documento non sia stato alterato da quando é stato creato o approvato, prova che
la persona che lo ha firmato fosse chi affermava di essere, e prova che il timestamp allegato rifletta accuratamente
quando e avvenuto I'evento. Il modulo di archivio sicuro di Genialcloud Facsys fornisce tutti e tre, a livello di documento,

non solo a livello di sistema.

@ O ®  =pooenisicoud.com — Geniakloud Facey / Warkfiow

GENIALCLOUD FACSYS — DESIGNER & MONITOR WORKFLOW
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ILLUSTRAZIONE CONCETTUALE
Canuas workdlow visusle - Codla = pprovazion: - Indicatori SLA - Maritor processi

Genialcloud Facsys, Console Archivio Sicuro & Crittografia: vault documenti cifrati, stato firma digitale, verifica timestamp, archivio ottico

Crittografia Documenti

e Crittografia a livello di singolo documento: ogni file cifrato indipendentemente, con la propria chiave di accesso
e Chiavi di crittografia gestite per utente, per ruolo o per classificazione, non come chiave unica a livello di sistema
e | documenti cifrati rimangono ricercabili per metadati: titolo, data, classificazione, campi personalizzati

e Backup offline su piu tipi di supporto: archivi cifrati archiviabili su dischi esterni, nastro o supporto ottico per la
conservazione offline

e Archivio ottico con lettore sicuro embedded: un archivio cifrato che porta la propria capacita di rendering, leggibile
senza accesso alla rete, senza connessione al sistema

Firme Digitali & Timestamp

e Firme digitali a livello di documento: I'identita di ogni firmatario e crittograficamente legata al documento al
momento della firma

e Timestamp elettronici qualificati: I'evento di firma e registrato con un'autorita temporale riconosciuta legalmente,
creando un registro immutabile di quando il documento esisteva nella sua forma attuale

e  Workflow di firma multi-parte: catene di firma sequenziali o parallele, con ogni firma verificabile
indipendentemente

e Validita firma preservata indipendentemente dalla piattaforma: un documento firmato rimane verificabile anche
se la piattaforma non é piu disponibile

Catena di Custodia & Ammissibilita Legale

La combinazione di audit trail immutabile, crittografia a livello di documento, firme digitali crittografiche e timestamp

qualificati crea quella che i professionisti legali riconoscono come catena di custodia: un registro ininterrotto di chi ha
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creato il documento, chi lo ha modificato, chi lo ha approvato, chi lo ha firmato e chi vi ha avuto accesso, a che ora, da
quale luogo e con quale autorita. Questa catena di custodia e cid che rende un documento legalmente ammissibile in

risoluzione di controversie, procedimenti regolamentari e discovery giudiziaria.

Lo Standard di Ammissibilita

Per gli istituti finanziari, le assicurazioni, i fornitori sanitari e qualsiasi organizzazione soggetta a ispezione
regolamentare, la domanda non é se i documenti esistono, e se possono essere dimostrati come prodotti,
approvati e archiviati in conformita con il processo richiesto. Genialcloud Facsys fornisce quella dimostrazione
su richiesta.
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7. Scansione, OCR & Acquisizione Intelligente dei Documenti
Dalla Carta all'Asset Digitale Governato

A OPERATIONS |l @ IT DIRECTOR

Il sistema di document management digitale pit controllato e valido solo quanto la qualita dei documenti che vi entrano.
Se i documenti cartacei vengono scansionati e archiviati come file immagine non ricercabili, il livello di governance non &
stato applicato al contenuto, solo al contenitore. Il modulo di scansione e acquisizione di Genialcloud Facsys converte i

documenti cartacei in asset digitali strutturati, ricercabili e classificati al momento dell'ingestione.

Riconoscimento Multi-Tecnologia

e OCR (Riconoscimento Ottico dei Caratteri): converte il testo stampato nei documenti scansionati in testo digitale
completamente ricercabile

e |CR (Riconoscimento Intelligente dei Caratteri): estende I'OCR ai campi scritti a mano, firme, annotazioni
manoscritte, compilazioni di moduli

e Riconoscimento BarCode e QR Code: legge automaticamente identificatori documenti, codici batch e istruzioni di
routing

e Compatibile con i driver dell'intera gamma di scanner, stampanti multifunzione, fotocopiatrici e fotocamere
digitali, nessun hardware proprietario richiesto

Classificazione & Indicizzazione Basate su Al

Una volta estratto il testo da un documento scansionato, Genialcloud Facsys applica la classificazione Al per determinare
che tipo di documento e, quali campi metadata si applicano e quale workflow, se presente, dovrebbe attivare. Una fattura
fornitore che arriva via scanner viene classificata come fattura, il nome del fornitore, il numero fattura, la data e I'importo
estratti automaticamente, abbinati al registro degli ordini di acquisto e instradati al workflow di approvazione

appropriato, senza intervento umano.

e C(lassificazione tipo documento usando modelli ML addestrati sulla tassonomia documentale dell'organizzazione

e Estrazione campi usando regole posizionali: definisci dove su un tipo di documento i campi chiave appaiono
sempre, ed estraili automaticamente

e Assegnazione metadata: i campi estratti popolano automaticamente i metadati del documento, abilitando la
ricerca immediata

e Auto-archiviazione: i documenti che corrispondono a pattern definiti vengono archiviati nella cartella corretta,
collegati al record corretto e registrati nell'audit trail corretto, automaticamente

e Routing eccezioni: i documenti che non corrispondono alle regole di classificazione vengono segnalati per revisione
umana

Acquisizione Multi-Canale

Acquisizione tradizionale da scanner fisici e dispositivi multifunzione. Scansione
Scanner & MFP batch con separazione automatica documenti, correzione rotazione e rimozione
pagine bianche.

Acquisizione Email Gli allegati email in ingresso vengono automaticamente acquisiti, classificati e
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ingestiti. Fatture fornitori, contratti clienti e corrispondenza regolamentare
estratti dai flussi email e archiviati senza gestione manuale.

Documenti generati da sistemi esterni, note di consegna generate dall'ERP, report
Ingestione API generati dal sistema, contratti prodotti digitalmente, ingestiti via API con
metadati pre-popolati dal sistema originante.

Documenti fotografati su dispositivi mobili convertiti via OCR e ingestiti con la
stessa logica di classificazione e routing dell'input scanner. Tecnici di sito che
acquisiscono registrazioni di ispezione qualita, personale di campo che acquisisce
ricevute spese.

Acquisizione Mobile

Zero Gestione Manuale

L'obiettivo dell'acquisizione intelligente dei documenti non é digitalizzare la carta, e eliminare l'inserimento
manuale dei dati, garantire una classificazione coerente e applicare la governance dal momento in cui un
documento entra nell'organizzazione. Genialcloud Facsys raggiunge questo obiettivo su tutti i canali di
acquisizione.
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8. Al & il Livello Documentale Intelligente

Governance che Apprende, Classifica e Agisce

4 C-LEVEL @ @ IT DIRECTOR

L'Al nel document management non € un concetto di marketing, e la differenza tra un repository che archivia documenti
e uno che li comprende. Genialcloud Facsys incorpora I'Al in ogni fase del ciclo di vita documentale: nell'acquisizione e
classificazione, nell'estrazione del contenuto, nel rilevamento delle anomalie, nella gestione della conservazione e nell'Al
Agent che consente ai leader aziendali di interagire con il proprio archivio documentale in linguaggio naturale da qualsiasi

dispositivo.

Al nel Ciclo di Vita del Documento

Modelli Al addestrati sulla tassonomia documentale dell'organizzazione
classificano automaticamente i documenti in ingresso, fattura, contratto, policy,
registrazione qualita, deposito regolamentare, assegnando metadati, instradando
ai workflow e archiviando nel percorso corretto senza intervento umano.
L'accuratezza della classificazione migliora continuamente man mano che il
modello apprende dalle correzioni.

Classificazione Intelligente

Oltre all'OCR di base, I'Al estrae dati strutturati da documenti non strutturati:
parti di un contratto, termini di pagamento, date di rinnovo, clausole di

Estrazione & Arricchimento . . . .. . I . e
compliance, cifre finanziarie chiave. Questi dati estratti vengono indicizzati come

Contenuto .. - . .. .. . . .
metadati ricercabili, trasformando gli archivi documentali in repository di dati
interrogabili.

L'Al monitora i pattern documentali per rilevare anomalie: contratti in scadenza
Rilevamento Anomalie & senza azione di rinnovo, catene di approvazione con durata insolita, documenti
Rischi acceduti fuori dai pattern normali, invii duplicati e discrepanze tra contenuto

documentale e dati di sistema. Il rischio emerge prima che diventi incidente.

L'Al assiste nell'applicazione delle policy di conservazione: identificando
documenti che si avvicinano al loro periodo di conservazione obbligatoria,
segnalando quelli che potrebbero avere implicazioni di sospensione
regolamentare e raccomandando azioni del ciclo di vita basate su tipo di
documento, contenuto e policy organizzativa.

Gestione Conservazione &
Ciclo di Vita

L'Al Agent Mobile: Il Tuo Archivio Documentale in Tasca

L'Al Agent di Genialcloud Facsys fornisce accesso conversazionale al tuo archivio documentale da qualsiasi dispositivo
mobile. Come I'Al Agent di Powua per i dati operativi, I'Agent di Facsys e radicato nel contenuto effettivo dei tuoi
documenti e nei metadati del tuo deployment, quindi le sue risposte sono specifiche per la tua organizzazione, i tuoi

processi e il tuo archivio.

e "Quali contratti fornitore scadono nei prossimi 60 giorni?"
e "Mostrami tutti i documenti in attesa della mia approvazione adesso"

e "Quali registrazioni qualita per la linea prodotto X mancano di una firma?"
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e "I NDA con la Societa Y e stato firmato e archiviato?"

e "Qual & la versione corrente della policy Health & Safety?"

e "Quali fatture del Fornitore Z sono ancora in attesa di approvazione pagamento?"
e "Cisono documenti nell'archivio di compliance che scadono questo mese?"

Queste domande vengono poste ogni giorno in azienda, dai dirigenti prima dei meeting, dai responsabili compliance che
si preparano per gli audit, dai responsabili operations che controllano lo stato dei processi. L'Al Agent le rende rispondibili

in secondi, da qualsiasi luogo, senza richiedere accesso al sistema o supporto degli analisti.

Dal Repository al Sistema di Conoscenza

L'Al trasforma Genialcloud Facsys da repository documentale a sistema di conoscenza. La differenza e la
differenza tra chiedersi '‘Dove e il file?' e chiedersi 'Cosa significa questo documento per la mia decisione?'. La
prima domanda riguarda I'archiviazione. La seconda riguarda la governance. Genialcloud Facsys risponde a
entrambe.
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9. Genialcloud Facsys nei Settori
Finanza, Assicurazioni, Sanita, Manifattura e Oltre

Genialcloud Facsys € una piattaforma orizzontale, le sue capacita si applicano ovunque i documenti abbiano significato
aziendale, regolamentare o giuridico. Ma il modo in cui quelle capacita si manifestano differisce significativamente per
settore. | seguenti profili illustrano come la stessa piattaforma serve le distinte esigenze di governance documentale di

quattro settori principali.

@O ® | :rvoenizidoud.com — Geniakcloud Facsys /Secure Archive
GENIALCLOUD FACSYS — CONSOLE ARCHIVIO SICURO & CRITTOGRAFIA
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Genialcloud Facsys, Piattaforma Orizzontale: applicabilita di settore su Finanza, Assicurazioni, Sanita, Manifattura, Legale e Settore Pubblico

Servizi Finanziari & Bancari

Gli istituti finanziari operano sotto obblighi di governance documentale che comportano conseguenze regolamentari e
legali dirette: tenuta dei registri MiFID I, documentazione KYC/AML, gestione del ciclo di vita contrattuale e requisiti di

audit trail che devono soddisfare I'esame delle autorita di vigilanza finanziaria.

e Ciclo di vita mandati e accordi clienti: dall'esecuzione iniziale attraverso versionamento, rinnovo e risoluzione, con
audit trail completo

e Gestione documentazione KYC: documenti identita, registrazioni due diligence e documentazione di revisione
periodica governati, accessibili e tracciabili

e Archivio corrispondenza regolamentare: tutte le comunicazioni con le autorita di vigilanza archiviate con
timestamp qualificati e catene di custodia immutabili

e Repository contratti con estrazione Al di termini chiave, date di rinnovo e obblighi della controparte, ricercati e
monitorati automaticamente

Assicurazioni

Le operations assicurative sono document-intensive in ogni fase: emissione polizze, elaborazione sinistri, decisioni di
sottoscrizione, depositi regolamentari. | documenti non sono solo registrazioni, sono il prodotto operativo. Genialcloud

Facsys struttura questo flusso documentale in processi governati e verificabili.
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e Gestione fascicoli sinistri: tutti i documenti, la corrispondenza e le decisioni relative al sinistro in un unico
repository governato per sinistro, con audit trail completo

e Versionamento documenti polizza: ogni versione polizza conservata, ogni appendice tracciata, ogni comunicazione
con il contraente registrata

e Archivio depositi regolamentari: invii alle autorita di vigilanza assicurativa archiviati con timestamp immutabili e
piena storia degli accessi

e  Workflow di sottoscrizione multi-parte: catene di approvazione broker, sottoscrittore e cliente governate e
verificate

Sanita

La governance documentale sanitaria combina due requisiti esigenti: gli obblighi di privacy del paziente di HIPAA e GDPR,
e gli obblighi di qualita clinica delle autorita di vigilanza sanitaria. Genialcloud Facsys soddisfa entrambi attraverso il
controllo accessi basato su ruoli che limita la visibilita dei documenti al personale clinicamente appropriato, la crittografia

che protegge i dati dei pazienti a riposo e in transito, e gli audit trail che soddisfano I'esame regolamentare.

e Gestione consenso paziente: documenti consenso acquisiti, classificati, collegati alle cartelle paziente e tracciati
lungo il ciclo di vita del consenso

e Controllo documenti clinici: protocolli, procedure e linee guida cliniche governati con controllo versione e
workflow di revisione obbligatori

e Documentazione fornitori e dispositivi: certificati, registrazioni di qualificazione e log manutenzione per
apparecchiature mediche governati e recuperabili su richiesta

e Supporto richieste interessati GDPR: capacita di recuperare, rivedere e produrre tutti i documenti relativi a un
individuo su richiesta

Manifattura & Gestione Qualita

Per i produttori, la governance documentale e il backbone della certificazione qualita. ISO 9001, 1ISO 14001 e standard
specifici di settore richiedono processi documentati, documenti controllati e registrazioni dimostrabili della gestione della
non conformita. Genialcloud Facsys si integra con Genialcloud Proj per collegare i documenti qualita direttamente ai

processi produttivi che governano.

e Libreria documenti controllati: tutte le procedure qualita, istruzioni di lavoro e specifiche sotto controllo versione
con cicli di revisione obbligatori

e Controllo modifiche ingegneristiche: richieste di modifica acquisite, instradate attraverso workflow di
approvazione e collegate a BOM e ordini di produzione interessati

e Gestione non conformita: documenti NCR acquisiti, classificati, instradati per analisi causa radice e chiusi con
evidenza di azione correttiva

e Documentazione qualificazione fornitori: certificazioni fornitori, report di audit e registrazioni performance
governati e monitorati per scadenza

Una Piattaforma, Ogni Funzione

La natura orizzontale di Genialcloud Facsys € il suo vantaggio strategico: un singolo investimento di
piattaforma serve ogni funzione document-intensive dell'organizzazione. Finance, Legal, HR, Operations,
Qualita e Compliance lavorano tutti nello stesso ambiente governato, con lo stesso audit trail, lo stesso
modello di sicurezza e lo stesso livello Al.

www.avantune.com - info@avantune.com Pagina 19



AVANTUNE . GENIALCLOUD FACSYS WHITE PAPER - 2026

10. Facsys Fax: Modernizzare le Comunicazioni Regolamentate
Quando il Canale Conta Quanto il Contenuto

@ IT DIRECTOR

Nelle industrie regolamentate, il fax rimane un canale di trasmissione riconosciuto legalmente. | fornitori sanitari
scambiano cartelle cliniche, gli istituti finanziari inviano depositi regolamentari, le compagnie assicurative elaborano
sinistri, e in ogni caso la trasmissione fax crea un registro di consegna riconosciuto legalmente che I'email non fornisce in
modo affidabile. Genialcloud Facsys FAX modernizza questo canale: eliminando la dipendenza dall'hardware, integrando

la capacita fax nei workflow digitali e producendo lo stesso audit trail governato di ogni altro documento nel sistema.

Fax Senza Hardware

Genialcloud Facsys FAX virtualizza completamente il server fax. La capacita fax viene fornita sull'infrastruttura IP esistente
usando la tecnologia Fax Over IP, nessuna macchina fax dedicata, nessuna linea PSTN, nessun hardware fisico da
mantenere. Il costo e I'overhead operativo dell'infrastruttura fax tradizionale scompaiono. La capacita di trasmissione e lo

status giuridico rimangono.

Capacita Fax

Gli utenti inviano e ricevono fax dal loro client email senza applicazioni
aggiuntive. | fax in uscita vengono composti come email; i fax in entrata arrivano
come allegati email, acquisiti automaticamente, classificati e archiviati in Facsys
con la stessa governance applicata a tutti i documenti in ingresso.

Fax via Email

Qualsiasi applicazione che puo stampare puo inviare un fax, tramite integrazione
con driver di stampa virtuale. Documenti generati dall'ERP, corrispondenza

Integrazione Applicazioni prodotta dal CRM e trasmissioni attivate dal workflow possono essere inviati via
fax direttamente dal sistema originante tramite Facsys FAX, senza connettori o
codice personalizzato.

| server fax enterprise possono essere distribuiti in configurazioni cluster con
bilanciamento del carico e failover automatico. Conferma trasmissione, ricevute
di consegna e notifiche di fallimento sono tutte gestite e registrate
automaticamente.

Affidabilita Enterprise

Ogni fax, in entrata e in uscita, viene tracciato dall'invio attraverso la trasmissione
Audit Completo fino alla conferma di consegna o alla notifica di fallimento. Il registro completo
Trasmissioni della trasmissione e archiviato nell'audit trail di Facsys con la stessa immutabilita
di tutti gli altri eventi documentali.

Modernizzato, Non Eliminato

Il fax non € un canale legacy da eliminare, e un canale regolamentato da modernizzare. Genialcloud Facsys FAX
preserva la validita giuridica e regolamentare della trasmissione fax eliminando I'hardware, i costi e I'overhead
operativo che lo rendevano un onere. Per le organizzazioni in cui il fax e un requisito di compliance, questa ¢ la
risposta giusta.
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11. ROl & Impatto sul Business
Misurare il Ritorno sulla Governance Documentale

Il ritorno sull'investimento in governance documentale e diverso da quello della maggior parte degli investimenti
tecnologici perché parte di esso e difensivo: il costo di una sanzione regolamentare, un audit fallito, una disputa
contrattuale persa, o una violazione dei dati che non si e mai verificata perché il sistema di governance era in atto. Questi
costi sono reali, semplicemente non appaiono al numeratore di un calcolo di risparmio sui costi. Il modello ROI qui sotto

cattura sia i risparmi operativi quantificabili che un valore indicativo per I'elemento di riduzione del rischio.

GENIALCLOUD FACSYS — PIAT( e — "E: APPLICABILITA DI SETTORE
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Genialcloud Facsys — Piattaforma Orizzontale: Applicabilita di Settore | avantune.com

Genialcloud Facsys, ROl & Impatto sul Business: recupero documenti, ciclo di approvazione, rischio di compliance, elaborazione contratti e
overhead amministrativo

Dove Viene Generato il Valore

Il lavoratore della conoscenza medio spende il 15-30% del proprio tempo a
cercare informazioni. Nelle organizzazioni con repository documentali non
Eliminazione Tempo di controllati, trovare la versione corrente di un documento specifico puo richiedere
Recupero Documenti ore. La ricerca full-text di Genialcloud Facsys restituisce risultati in secondi. Per
un'organizzazione di 500 persone, questo € un guadagno di efficienza materiale:
stimato in €60.000+ annui.

Una fattura fornitore che impiega 30 giorni per completare un ciclo di
approvazione cartaceo blocca il capitale circolante e crea rischio relazionale con il
Compressione Ciclo di fornitore. Un contratto che impiega 3 settimane per raccogliere le firme ritarda il
Approvazione riconoscimento dei ricavi. Genialcloud Facsys automatizza queste catene di
approvazione, comprimendo i cicli dell'80-90% e recuperando sia il capitale
circolante che I'attenzione manageriale. Valore stimato: €85.000+ annui.

Il costo di un incidente di compliance regolamentare, un audit fallito, una
violazione della protezione dei dati, una violazione della conservazione dei
Prevenzione Incidenti di documenti, varia enormemente per settore. Per un istituto finanziario, una
Compliance singola violazione MiFID Il pud comportare sanzioni nell'ordine delle centinaia di
migliaia di euro. L'audit trail immutabile e i controlli di accesso di Genialcloud
Facsys sono progettati per prevenire questi incidenti. Costo evitato stimato:
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€120.000+ annui, in modo conservativo.

Le organizzazioni che gestiscono volumi significativi di contratti perdono valore
Efficienza Ciclo di Vita misurabile da rinnovi non tracciati, opzioni mancate e passivita non scoperte negli
Contrattuale archivi contrattuali. Il monitoraggio e |'estrazione contratti basati su Al
recuperano questo valore. Stimato: €55.000+ annui.

ROI lllustrativo — Organizzazione Mid-Size (500 Dipendenti, Processi Intensivi di Carta)

Il seguente calcolo e illustrativo, basato su pattern aggregati dalle implementazioni clienti Avantune.

Recupero tempo ricerca e recupero documenti €60.000 500 dipendenti x 20 min/giorno
ricerca x riduzione 80% x costo
fully-loaded

Compressione ciclo di approvazione €85.000 Elaborazione fatture

30gg—3gg: capitale circolante +
lavoro approvazione recuperati

Prevenzione rischio di compliance €120.000 Costo annuo evitato: prep
audit, gestione incidenti,
potenziale esposizione a
sanzioni

Monitoraggio contratti e recupero rinnovi €55.000 Estrazione Al: rinnovi mancati,
passivita non tracciate,
certificati scaduti trovati

Eliminazione costi archiviazione e stampa €60.000 Spazio archivio fisico, stampa,
corriere, lavoro di archiviazione
eliminati dalla digitalizzazione

Riduzione overhead IT amministrativo €40.000 Gestione versioni, recupero file,
gestione accessi liberati dalla
coda IT

Beneficio Annuo Totale Stimato €420.000+ Payback tipico: 8-14 mesi

Nota sulle Cifre ROI

Queste cifre sono stime illustrative basate sui dati aggregati dei clienti Avantune. Escludono I'elemento di
valore piu significativo: la riduzione strategica del rischio regolamentare, legale e reputazionale che deriva
dall'operare con un ambiente documentale pienamente governato e verificato. Per le organizzazioni nelle
industrie regolamentate, questa riduzione del rischio e spesso la giustificazione principale dell'investimento.
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12. Storie di Successo dei Clienti

Risultati Reali da Aziende Reali

Genialcloud Facsys e distribuito in reti sanitarie, istituti finanziari globali e produttori di precisione. | seguenti tre casi

coprono Nord America ed Europa, settori regolamentati e operations ad alta intensita di compliance, ognuno rappresenta

una distinta sfida di governance documentale risolta con la stessa piattaforma.

La Sfida

Dynacare e uno dei principali fornitori sanitari del
Canada, che elabora migliaia di test di laboratorio ogni
giorno su un'estesa rete nazionale. Prima di adottare
Genialcloud Facsys, i referti clinici venivano distribuiti
attraverso processi frammentati e cartacei, inviati
tramite posta, fax o portali generici. | ritardi risultanti, i
costi operativi piul elevati e la tracciabilita limitata
hanno creato sia rischio clinico che esposizione alla
compliance ai sensi della Personal Health Information
Protection Act (PHIPA) canadese. | workflow manuali
rendevano strutturalmente impossibile garantire una
distribuzione documentale sicura, conforme e
governata su tutta la rete sanitaria nella scala richiesta
da Dynacare.

Il Risultato

Dynacare ha distribuito Genialcloud Facsys come
piattaforma di distribuzione documenti clinici
completamente personalizzata e white-label,
brandizzata come portale proprio di Dynacare, senza
interfacce terze parti visibili. Un portale web sicuro
supportato da connettivita API ha sostituito
completamente il canale manuale frammentato. |
referti clinici vengono ora consegnati istantaneamente
tramite notifiche automatizzate e link di accesso
protetti, con sicurezza end-to-end e piena conformita
PHIPA. La transizione € stata rapida e misurabile:
distribuzione completamente digitale, accesso piu
rapido alle informazioni cliniche per medici e partner
sanitari, costi operativi ridotti attraverso I'eliminazione
della gestione cartacea.

La Sfida

BlackRock e il piti grande asset manager del mondo,
operante in pit di 100 paesi e gestendo oltre $11,5
trilioni di asset. A questa scala, l'infrastruttura di
comunicazione non € una convenienza, e un obbligo di
compliance. Prima di distribuire Genialcloud Facsys Fax,
BlackRock si affidava a un'infrastruttura fax
completamente on-premises gestita attraverso client
desktop installati localmente e workflow email-to-fax.
L'ambiente richiedeva manutenzione continuativa del
server, configurazione manuale e dipendenza
dall'hardware di telefonia interna, limitando la
scalabilita e creando rischio operativo. | requisiti di
sicurezza e regolamentari imponevano che la
trasmissione di documenti finanziari sensibili rimanesse
completamente controllata all'interno del perimetro IT
dell'organizzazione.

Il Risultato

BlackRock ha distribuito Genialcloud Facsys Fax per
modernizzare il suo canale di comunicazione
regolamentato senza compromettere il controllo IT o la
postura di sicurezza. La piattaforma supporta sia i
workflow desktop-based che email-to-fax allineandosi
perfettamente con le policy IT interne, i framework di
sicurezza e i requisiti di compliance. Il Fax-over-IP ha
sostituito la dipendenza dall'hardware preservando la
piena sovranita sui dati. | risultati: comunicazione fax
affidabile e ininterrotta a livello globale; minori
esigenze di formazione grazie a pattern di interfaccia
familiari; integrazione con i framework IT e di sicurezza
esistenti di BlackRock; ambiente coerente e ben
governato per la gestione delle trasmissioni di
documenti finanziari sensibili.
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La Sfida

Progold e specializzata nella produzione di leghe madri
per orafi e argentieri, un settore manifatturiero di
precisione in cui la tracciabilita dei materiali e la
documentazione qualita hanno conseguenze
regolamentari e commerciali dirette. Gestire certificati
qualita, documentazione di conformita fornitori,
registrazioni di composizione dei materiali e specifiche
tecniche clienti su piu linee prodotto e clienti
internazionali richiedeva un'infrastruttura di
governance documentale in grado di corrispondere al
rigore dei loro standard di qualita manifatturiera.
Versioni documentali non controllate, archiviazione
manuale e registrazioni qualita cartacee hanno creato
sia rischio di audit che attrito operativo man mano che
|'azienda cresceva.

Il Risultato

Distribuendo Genialcloud Facsys integrato con
Genialcloud Proj, Progold ha stabilito un repository
documentale governato dove ogni certificato qualita,
registro di audit fornitore e specifica tecnica e collegato
direttamente all'ordine di produzione corrispondente. Il
controllo versione garantisce che i clienti ricevano
sempre la specifica corrente, eliminando il rischio di
documenti obsoleti che raggiungono il piano di
produzione o il cliente. L'audit trail soddisfa sia le
procedure qualita interne che i requisiti di audit
esterno dei clienti comuni nella filiera della gioielleria e
argenteria. Il tempo di recupero documenti,
precedentemente misurato in ore, e stato ridotto a
secondi.

Video testimonianze, PDF casi studio dettagliati e referenze clienti sono disponibili su:

www.avantune.com/clients
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13. Perché Avantune

Il Partner che Prende la Compliance Tanto Sul Serio Quanto Voi

Distribuire una piattaforma di governance documentale € una decisione infrastrutturale a lungo termine. Il vendor che
scegliete sara presente al vostro prossimo audit regolamentare, alla vostra prossima importante disputa contrattuale, alla
vostra prossima revisione della protezione dei dati, non nella stanza, ma nella qualita del sistema che ha costruito e nel
supporto che fornisce quando conta. Per questo il rapporto di partnership non & accessorio alla decisione su Genialcloud

Facsys. E centrale.

Accesso Diretto, Sempre

Quando si avvicina una scadenza di compliance e avete bisogno di capire se una specifica configurazione soddisfa un
requisito regolamentare, non potete permettervi di aspettare che un ticket di supporto venga smistato. Il modello di
accesso diretto di Avantune significa referenti nominati che conoscono il vostro deployment, comprendono il vostro
contesto regolamentare e possono rispondere con I'autorita per prendere decisioni, senza code di escalation, senza livelli

di supporto premium.

Co-Innovazione in un Contesto Regolamentato

| requisiti regolamentari evolvono. Nuove direttive, nuove linee guida, nuove interpretazioni di regole esistenti, tutte
richiedono che la piattaforma di governance documentale si evolva con esse. Il modello di co-innovazione di Avantune
significa che il feedback dei clienti sui requisiti regolamentari fluisce direttamente nella roadmap del prodotto. Quando i
clienti dei servizi finanziari necessitano di capacita di conformita MiFID Ill, o i clienti sanitari necessitano di certificazione

HIPAA Safe Harbor per un nuovo requisito di residenza dei dati, quell'input modella cid che viene costruito.

Implementazione che Crea Capacita di Compliance

Il valore di Genialcloud Facsys si realizza pienamente solo quando i processi di governance documentale
dell'organizzazione sono correttamente configurati all'interno della piattaforma. Questo richiede un'expertise
implementativa che comprenda sia la tecnologia che il contesto regolamentare. La metodologia di implementazione di
Avantune e costruita intorno agli outcome di compliance, non alle milestone tecniche. Il deliverable non é 'la piattaforma

e live'. E 'l'audit trail e completo, i workflow sono applicati, e I'organizzazione pud dimostrare la compliance su richiesta'.

( Accesso Diretto [ Co-Innovazione @ Implementazione per
Referenti nominati che conoscono Regolamentare Outcomes
il vostro deployment e il vostro | vostri requisiti di compliance Misuriamo il successo per
contesto regolamentare. Nessuna modellano la nostra roadmap. prontezza all'audit, non per date di
coda ticket quando le scadenze di L'evoluzione regolamentare go-live. La nostra metrica e la
compliance si avvicinano. diventa capacita di prodotto. vostra postura di compliance.
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Un Impegno per la Governance

La governance documentale non é una funzionalita, e un impegno. Avantune ha costruito Genialcloud Facsys
per le organizzazioni che prendono quell'impegno sul serio. La piattaforma, I'implementazione e la partnership
sono tutte progettate per offrire un unico outcome: un ambiente documentale che soddisfa I'audit piu
esigente, il regolatore piul rigoroso e il requisito operativo pit complesso.
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Come Iniziare con Genialcloud Facsys

Ogni trasformazione della governance documentale inizia con la comprensione dello stato attuale. Il nostro processo di
coinvolgimento e progettato per essere diretto, pratico e focalizzato sull'identificazione dei processi documentali a piu

alto rischio prima di proporre soluzioni.

Assessment di Governance
Readiness

Una revisione strutturata dei vostri
processi documentali attuali: dove
sono le lacune di audit, quali
catene di approvazione sono non
documentate, quali archivi
portano rischio di compliance, e
quali workflow sono pit urgenti
per I'automazione.

Proof of Value

Un deployment delimitato nel
tempo sul vostro processo
documentale prioritario,
dimostrando completezza
dell'audit trail, automazione
workflow e capacita di compliance
nel vostro ambiente reale, sui
vostri documenti reali.

Deployment Completo &
Abilitazione Compliance

Deployment completo con
documentazione di ogni processo
configurato, formazione utenti
allineata alle responsabilita di
compliance, e una revisione di
governance readiness per
confermare la completezza
dell'audit trail prima del go-live.

La Suite Completa Genialcloud: Una Piattaforma per il Business Moderno

Genialcloud Facsys € il livello di governance documentale di una suite pitt ampia costruita per gestire, connettere ed

evolvere ogni dimensione di un business moderno.

Genialcloud Proj € il motore ERP Esteso, CRM e Gestione Progetti. Gestisce il backbone transazionale: contabilita,
pianificazione produzione (MRP/MPS/CRP), supply chain, gestione clienti, consegna progetti, fatturazione ore e

riconoscimento ricavi. Genera le transazioni e i processi che Genialcloud Facsys documenta e governa.

Genialcloud Powua ¢ il livello di intelligenza. Si connette a qualsiasi fonte dati e trasforma i dati operativi in dashboard
live, previsioni Al, modelli predittivi, report pianificati e I'Al Agent Mobile. Analizza i dati che i processi governati di Facsys

producono, trasformando gli archivi documentali in repository di conoscenza interrogabili.

Genialcloud Facsys governa i documenti che circondano ogni processo aziendale: fatture fornitori, contratti clienti,
specifiche qualita, deliverable di progetto, depositi regolamentari e ogni catena di approvazione che li produce.
Acquisisce documenti automaticamente, applica la classificazione Al, li collega alle transazioni corrispondenti in
Genialcloud Proj e gestisce workflow di approvazione, firme digitali e archiviazione conforme, trasformando il document

management da overhead di compliance ad acceleratore di processo.

Genialcloud TEM + Time gestisce la dimensione dei costi del personale: rilevamento presenze, gestione turni, workflow
assenze, acquisizione spese via mobile ed export paghe, completamente integrato con la struttura progetti e il piano dei

conti di Genialcloud Proj.

La Suite Completa Genialcloud
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Insieme, Genialcloud Proj, Genialcloud Powua, Genialcloud Facsys e Genialcloud TEM + Time formano un
Business Operating Platform completo. Un vendor. Un modello dati integrato. Una relazione partner. Tutto cio
di cui la tua azienda ha bisogno per gestire le operazioni, prendere decisioni, governare i documenti e gestire
le persone, senza il proliferare di applicazioni, I'overhead delle integrazioni o I'indifferenza del vendor che
caratterizza il software enterprise legacy.

Pronti a Iniziare la Conversazione?

Contattateci per pianificare un assessment di governance readiness o richiedere una dimostrazione

di Genialcloud Facsys.

© 2026 Avantune Corporation. Tutti i diritti riservati. Genialcloud® e Facsys® sono marchi registrati di Avantune Corporation Inc.
Questo documento contiene informazioni proprietarie. La ridistribuzione senza consenso scritto e vietata. avantune.com
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